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認証取得・運用支援 ISO Authentication/management

情報の漏洩や盗難などによる企業経営を脅かす事件や事故が多発しています。確立したフレームワークである

ISMS（JIS Q 27001：2014、ISO/IEC 27001:2013）を利用し、個人情報保護を含む情報セキュリティ

の総合的な管理および実践、その成果を内外へのアピールが重要です。

そのまま使用することも可能ですが、お客様の実情に合わせてカスタマイズする
ことをお勧めしています。

1.提供した文書や様式のカスタマイズは、原則お客様にて行って頂きます。

2.カスタマイズ内容のレビューは、訪問時に実施いたします。

文書や様式の標準的な雛形を提供いたします

ご相談の上、構築フェーズと運用フェーズの期
間を決定し、それに合わせたご支援内容を確
定します。

1.主に「構築フェーズ」と「運用フェーズ」のご支援となります。

■標準期間は、8か月20営業日/月です。

■最短設定期間は、3.5か月となります。

2.ご支援工数は12人日、1人日7時間となります。

■事前調整（右図①）、キックオフ（右図②）は上記工

数には含みません。

3.一部の工数を「審査フェーズ」に割り当てることも可能です。

4.受審手続きの書類作成や申請方法などは、訪問時にサポ

ートいたします。

【訪問回数例】

■例1：約2週間に1回の訪問

⇒ 訪問回数：12回（1回7時間）

■例2：約1週間に1回の訪問

⇒ 訪問回数：24回

⇒ AM3時間12回とPM4時間12回

■例3：約2週間に1回の訪問

⇒ 訪問回数：12回（PM4時間）

⇒ 残り36時間は持ち帰りレビュー&修正などの作業時間

訪問回数や期間を自由に設定可能です
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Q＆A

ISMS認証取得コンサルティングに関するその他のご支援

1.認証取得講座・講習
安価にISMS認証を取得したい、担当者を育成したいというニーズに合わせ、講座・講習形式にて、IS

MS認証取得をご支援いたします。

2.事務局運用支援サービス
内部監査の実施、教育に関する資料作成・集計作業、情報資産の洗出し、リスクアセスメント、予防・

改善処置の検討など、ISMS認証の運用をご支援いたします。

3.スポット・コンサルティング
少し困った事や聞きたいことや相談したいこと、誰に話したらよいのかわからないことのために、訪問、電話、

メール、会議システムなどにより、問題解決のためのよろず相談の場をご提供いたします。

4.認証統合支援
ISMSやPマークなど、複数のマネジメントシステムを取得しており、運用工数が多く、煩雑で年々運用コ

スト増大の企業に対し、統合、簡素化、運用工数削減、コスト低減を目標にご支援をいたします。

一部の市区町村が補助金を出しています。例えば、東京都港区はISMS認証取得に最大50万円
の補助金となっています。弊社にてリスト化しておりますので、詳細はお問い合わせください。

ISOやPマーク等の認証を取得するための費用に対し、自治体が補助金を出していると聞いたことがあ
りますが、利用できるのでしょうか。

弊社のコンサルティング・ポリシーは、認証を取得することだけを目的とはしていません。むしろ、認証取
得後の運用のしやすさや、会社の役に立つことを目的としていますので、ご安心頂けます。

認証を取得するよりも取得した後の方が大変だと聞いたことがあり、日々の運用を回すことができるの
か不安なのですが、大丈夫でしょうか。

スポット・コンサルティングをご利用いただけます。訪問形式や電話・メールなどのコンサルティング形態や、
頻度・回数をお客様のご都合に合わせて自由に設定いただけます。詳細はお問い合わせください。

認証取得後、運用上の問題やわからないことが有る場合の相談はできますか。また、更新審査に対
応できるかを事前にチェックしてもらうことは可能でしょうか。

標準的な雛形を提供する関係から、代金はキックオフ実施月の月末までにお支払ください。また、解
約は何時でも自由に可能ですが、前記の理由により返金はいたしかねますので、ご了承ください。

コンサル代金を支払うタイミングはいつですか。また、途中解約することは可能でしょうか。
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～ お問い合わせ先 ～

■担当 ： セキュリティプラットフォーム部 第１グループ

■mail ： 弊社ホームページの「お問い合せ」をご利用下さい。

■TEL ： 03-3496-1674（営業担当直通）

■URL ： https://www.cichdgroup.com/
■住所 ：〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂2-16-4（本社）

【本資料の無断転載・複製・複写を禁じます】
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